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Det ar ofta full fart fram till semestern och det &r inte alltid man hinner stanna upp och
reflektera, men jag tycker det kanns valdigt kul att vi kommit i mal med ett nytt IT-stod for
verksamheten. Onskemalet har funnits under manga &r och resan for att n& i mal startade I&ngt
innan vi borjade bygga systemet med bland annat en finansieringsknut som behévde [0sas.

Bereko ger oss mojligheter att dra nytta av ny teknik pa ett battre satt, bli effektivare i vara
arbetssatt och fa battre stod i utvecklingen av verksamheten. Bereko var sannolikt nddvéandig
ocksa ur ett sékerhetsperspektiv - dagens samhalle har en del utmaningar dar 1T-sakerhet ar en.
Inloggning med forhojd sakerhet skapade dnda onddigt mycket krangel for oss men inforandet
av BankID ser ut att kunna bli den forbattring som vi alla hoppats pa.

Bereko ger oss ocksa mojligheter till snabbare lansering av narliggande tjanster, utanfor EN
men som EN:s intressenter kommer kunna dra nytta av, bade direkt via funktionalitet, fler
kontroller, uppféljning av nya riskomraden och annat. Men dven indirekt genom
storskalighetsfordelar och kostnadsfordelning pa flera tjanster som kommer kunna skapa en
positiv spiral framdver.

Det finns fortfarande mer att gora kring inloggning, uppféljning och andra omraden inom EN
men utvecklingstakten kommer vara lite lagre under resten av aret an den varit forsta halvaret,
for att halla var budget. Just nu ligger fokus pa lansering av funktionalitet for att hjélpa
innehavare med moment for att uppfylla myndighetskravet pa fortlépande kontroll. Mer info om
det kommer framdéver.

Parallellt med detta pagar utskottsarbete samt arbete med varumarke och strategi inom EN dér
vi har ett par aktiviteter inplanerade kort efter sommaren. Vi har ocksa okat frekvensen i
utbildningsinsatser i form av webbinar med bra deltagande. Det tycker vi ar kul och dr sannolikt
nat vi kommer fortsétta med.

Jag ser fram emot en lang ledighet och en spannande fortsattning pa aret.

Kundsupport

Bereko har varit i gang i drygt ett halvar nu och mycket har hant. Belastningen pa
kundsupporten var under en period valdigt hdg men vi ser en kraftig nedgang i antal drenden
och samtal sedan toppen i januari vilket tyder pa att vi har lyckats fa in mycket av den
funktionalitet som saknades vid lanseringen, rattat fel i systemet och gjort om saker som inte
blev helt bra. Det har kommit in en del positiv respons ocksa, vilket ar roligt!

Inloggningen har varit det som skapat mest bekymmer fér vara anvandare men det verkar funka
smidigare nu iaf, i synnerhet med BankID.

Under sommaren har vi nagot lagre bemanning. Fragor kan ni som vanligt ta via
besiktning@brandskyddsforeningen.se.
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Pa var FAQ har vi samlat de vanligaste fragorna. Kolla forst om du hittar svaret pa din fraga
dar, innan du kontaktar supporten - dar finns bland annat instruktioner for att logga in.

https://www.brandskyddsforeningen.se/elbesiktning/objektregistret/fag-bereko/

EN:s vidareutbildning i oktober

Vidareutbildningen 2024 kommer som tidigare kommunicerats att hallas digitalt. Utvéarderingen
fran 2023 ars utbildning visar att merparten uppskattar det digitala formatet och dess smidighet,
men att det dven finns en dnskan att ses ibland. En baksida med det digitala som ndmnts &r att
det &r ganska tungt att sitta en heldag framfor sk&rmen och bara lyssna, samt att det funnits vissa
teknikutmaningar.

Vi har darfor tagit fram ett forslag for 2024 som godkants i Namnden som gar ut pa att
utbildningen 2024 kommer vara under en 2-veckorsperiod som stracker sig fran 14-31 oktober.
Under dessa dryga 2 veckorna har man tillgang till ett antal forelasningar/utbildningsblock i var
larplattform som man kan ta del av nar man vill under perioden. Kunskapsprov ska skrivas som
vanligt nar man gatt igenom alla forelasningar. Mer info om detta kommer efter sommaren.

Ambitionen &r att 2025 ars utbildning kommer vara ett fysiskt event.

Revidering av anvisningar
Under mars kom en ny version av anvisning F200, den hittar ni som vanligt héar:
https://www.brandskyddsforeningen.se/elbesiktning/informationsmaterial/anvisningar/

Just nu pagar aven en lite storre revidering av T300. Genomgang av andringarna dar kommer
ske i anslutning till att den trader i kraft, nagon gang under hosten. I samband med det kommer
vi dven fortydliga om/hur vi ska se pa dokumenterade rutiner for fortlopande kontroll.

Ratt objektregister och uppna en hdg grad av besiktningar

Vi har under ca ett ar hjalpt olika forsékringsbolag med att uppna och uppratthalla ett register
med ratt objekt i Bereko. | samband med det har vi férutom att kartlagga utmaningarna med det
aven tagit fram best practices kring hur man kan se till att besiktning pa befintliga objekt
genomfors i sa hog grad som mojligt, dvs att alla kunder uppfyller sina ataganden. Beprovade
metoder, atgarder och patryckningsmedel som olika forsakringsbolag anvant sig av for att
underlatta sin hantering. Det finns dokument i Bereko for forsakringsbolag att ta del av, under
Dokument->Uthildningsmaterial. Dar kommer aven tillgang till webbinariet som hélls den 11
juni att 1aggas upp.

Oklarheter kring dispensansokningar

Vid renovering &r det ibland otydligt om man som innehavare ska ansoka om forlangd
besiktningsperiod eller om man ska anstka om undantag. Anvisning A102 medger bada
varianterna men végleder inte ndr det ena eller det andra bor véljas. Forsakringsutskottet har
resonerat i fragan och kom fram till att det sannolikt handlar om hur stor del som ska undantas
och vilken typ av lokal som beh6ver undantas.

Forsakringsutskottet foreslar darfor att innehavaren beskriver i ansékan hur stor del som ska
undantas samt hur den undantagna delen anvéands. Ar det en produktionslokal eller ett
personalrum? Dessa parametrar styr om man bor godkanna forlangd BPS eller bevilja undantag.

Slutligen vill jag & Elektriska Namndens vagnar onska er en fin sommar!

Bjorn Viggeborn
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